
长江之畔，万州江南CBD核
心地带，一座总建筑面积达25万
平方米的商业综合体正强势崛
起，为城市消费注入全新动能。
2026年元旦，长江之星购物中心
正式开门迎客，截至目前，累计客
流量突破150万人次，总销售额
超5000万元。该购物中心以“首
店经济+文化场景+跨界体验+艺
术美学”的创新模式，填补了江南
高端商业空白，重塑了“一江两
岸”商业格局，为区域经济高质量
发展注入强劲动力。

破解两岸失衡
森奢定位填补高端空白

“以前买设计师品牌得跨江
去老城区，甚至远赴重庆，现在下
楼就能挑选，太方便了。”家住江
城一品小区的刘女士，在购物中
心一家近 300 平方米的设计师品
牌女装集合店挑选过年新装。货
架上，6家风格各异的独家设计师
品牌服饰整齐陈列，从通勤正装
到休闲潮牌一应俱全，覆盖多元
消费需求。

“开业后，不少顾客反馈‘家
门口就能买到心仪的设计师品
牌’，这种便捷性让门店快速积
累了大量忠实客户。”门店负责人
王伟透露，该店销售额不仅远超
预期，更显著高于品牌在老城区
的同期门店业绩。他坦言：“江南
的客群潜力与商圈精准定位，是
我们选择入驻的核心原因。”

这一消费场景的转变，正是
长江之星购物中心落地的初衷。

“万州商业长期存在‘一江两岸’
发展不均衡问题。”海成长江之星
招商运营总监罗鹏表示，近年来
江南常住人口持续增长，高端住
宅、写字楼、政务配套不断完善，
但商业配套的滞后，让区域居民
不得不“跨江消费”，高端商业需
求长期得不到满足。

作为江南CBD首个高端商业
综合体，长江之星购物中心以“沉
浸式森奢购物中心”为核心定位，
构建与传统商圈差异化的消费生
态。项目总建筑面积约25万平方
米，其中购物中心面积达6万平方
米，整合零售、餐饮、娱乐、亲子、
金融、高端酒店等多元业态，既引
入茶颜悦色、奈雪的茶、麦记牛奶
公司等首进万州的潮流品牌，也
吸纳光明眼镜等本土特色商户，
形成“首店经济+本土特色”的互
补业态组合。目前，商场已签约
入驻国际国内品牌及本土特色品
牌200余家，其中西南地区首店20
家，AI 智能导览等科技场景已投
入使用，夜间经济集聚区初具规
模。

在场景运营上，购物中心尽
显匠心。室外500平方米的3D大
屏滚动播放万州城市风光与品牌

宣传短片，成为江南标志性视觉
地标；中庭高达 10 米的智能互动
大屏，支持消费者触摸互动与光
影特效联动，成为社交媒体上的
热门“打卡点”；开敞式商业街区
植入大量绿植景观，木质休憩座
椅与景观喷泉错落分布，打造出

“一步一景”的沉浸式休闲空间。
“我们希望消费者来这里，不

仅是购物消费，更能享受休闲、社
交、文化体验，让商圈成为城市生
活的延伸载体。”罗鹏说。

首店经济发力
多元体验点燃消费活力

餐饮区，食客有序排队；服饰
区，店员细致搭配新款；亲子游乐
区，欢笑声此起彼伏……走进长
江之星购物中心，各业态人气爆
棚，涌动的消费热潮背后，是首店
经济的集聚效应与多元体验的强
大吸引力。

作为首进万州的特色餐饮品
牌，会食寿喜烧自入驻以来客流
量持续攀升。“原本担心首进万州
会有市场适应期，没想到开业第
一天就排起长队。”门店负责人蒲
大松难掩兴奋地说，购物中心不
仅为品牌带来稳定的线下客流，
还提供线上推广、节日活动联动
等全方位运营支持，帮助品牌快
速融入本地市场，获得万州消费
者的广泛认可。

潮流茶饮品牌茶颜悦色、奈
雪的茶的门店前，同样排起长
队。“以前想喝正宗的茶颜悦色，
得特意坐高铁去重庆主城，现在
万州也有了，随时能喝到心仪饮
品。”年轻消费者王女士手持刚购
买的饮品，边逛边向同伴分享体
验。

首店经济的蓬勃发展，离不
开精准的客群定位与科学的业态
布局。长江之星购物中心聚焦年
轻消费群体与家庭客群的核心需
求，构建“餐饮+零售+娱乐+亲
子”的多元首店业态矩阵。除潮
流餐饮和高端零售外，购物中心
还引入口袋屋、疯狂派对城等亲

子娱乐首店，打造丰富的互动体
验场景，让家庭客群“愿消费、留
得住”。

一个个首店的火爆运营，不
仅为万州消费者带来全新的消费
体验，更以点带面形成强大的消
费集聚效应，持续点燃区域消费
热情。

重构消费版图
从跨江购物到家门口打卡

“以前周末带孩子出门，要么
去江边散步，要么去老城区的游
乐场。现在这里设施齐全、环境
舒适，孩子能玩一整天，我们也能
顺便购物吃饭，一家老小都能找
到乐趣。”家住附近的罗女士，正
带着 6 岁女儿在游乐城玩耍。她
告诉记者，自长江之星购物中心
开业后，她已成为这里的“常客”，
每周光顾三四次。

罗女士的消费习惯转变，是
商圈辐射效应的生动体现。长江
之星购物中心的开业，改写了江
南居民“跨江消费”的历史，让“家
门口消费”成为现实。记者走访
发现，不同年龄段、不同消费需求
的市民，都能在这里找到专属的
消费场景：年轻消费者穿梭于各
大品牌门店，挑选时尚服饰与潮
流饰品；家庭客群围坐餐饮街区，
品尝美食、畅谈家常；年轻人与亲
子家庭聚集在娱乐街区，享受互
动游戏带来的欢乐。

对于上班族而言，商圈的便
捷性更具吸引力。家住长江之星
小区的张红，在购物中心应聘了
服装销售岗位，实现了“上楼回
家、下楼上班”的理想生活状态。

“不用远途通勤，下班就能逛街购
物，这种便捷的生活圈，让日子过
得更有活力。”张红说。

长江之星购物中心的吸引
力，不仅局限于江南，更辐射至万
州全城及周边区县。而多元营销
活动进一步放大了这份辐射力，
吸引更多市民与周边游客。

“听朋友说万州新开了一个
大型商圈，品牌多、业态全，特意

开车从云阳过来打卡。”市民刘军
告诉记者，他和朋友早上九点从
云阳出发，十点抵达商场，已经逛
了三个小时，买了衣服、喝了奶
茶，还吃了自助烤肉，体验感特别
好。

数据显示，开业至今，商场累
计客流量突破150万人次，总销售
额超 5000 万元，持续领跑区域商
圈。

能级持续提升
赋能区域经济高质量发展

“长江之星购物中心作为万
州CBD核心服务消费集聚区，不
仅填补了渝东北文化时尚、健康
体育、艺术体验等领域的高端服
务消费空白，更重塑了‘一江两
岸’的商业与服务消费格局。”万
州区商务委相关负责人表示，商
圈依托万州交通枢纽优势，有效
辐射开州、云阳等渝东北区县，显
著提升了区域服务消费能级。

在就业带动方面，购物中心
已为社会提供近 2000 个就业岗
位，涵盖零售、餐饮、服务、管理等
多个领域，既解决了部分本地居
民的就业问题，也吸引了不少在
外务工的年轻人返乡就业。“以前
一直在重庆主城工作，听说家乡
新开了大型购物中心，就回来应
聘了导购岗位。现在工作稳定，
还能照顾父母，特别满意。”某品
牌服装店员工小李说，身边不少
朋友也因这个购物中心的开业，
选择回到万州发展。

商户的稳健运营，离不开政
企联动的坚实支撑。开业初期，
购物中心已入驻商户急需招聘员
工，其中餐饮、零售、亲子等业态
的用工需求尤为迫切。为破解商
户用工难题，万州相关部门迅速
与商场联动，举办专场招聘会，开
展“送岗上门”服务。招聘会当
天，共吸引 1218 名求职者到场咨
询应聘，累计收到简历 604 份，初
步达成就业意向193人，为商户快
速落地、正常运营提供了充足的
人力保障。

谈及未来发展，罗鹏表示，购
物中心将持续优化业态组合，进
一步丰富消费供给，引入更多优
质品牌与特色业态，同时不断升
级服务品质，完善配套设施，提升
消费者的购物体验，努力将其打
造成为万州文旅消费的重要节
点。

据了解，下一步，万州将继续
以建设区域消费中心城市为引
领，持续支持优质商业项目创新
发展，不断优化消费供给、提升服
务品质，全力打造高品质消费目
的地，为万州建设重庆重要城市
副中心注入更为强劲的动力。

□本版文图由重庆三峡融媒
体中心提供

万州：新商圈激活新消费 重塑“一江两岸”商业格局

长江之星购物中心人气爆棚。
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